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JEFATURA NACIONAL DE ASUNTOS PÚBLICOS 

Santiago, 24 de Agosto de 2015 

Con relación a correo electrónico en que se informa de una supuesta citación de la Policía de 

Investigaciones a comparecer ante una instancia judicial, se informa que:  

 La Policía de Investigaciones no envía ningún correo electrónico con archivos adjuntos ni 

links para ser visitados. 

 En caso de recibir uno de estos correos, no abrir el enlace ya que se pudiera tratar de contenidos 

maliciosos. A continuación, eliminar el mencionado mail. 

 En caso de haber recibido este correo y como consecuencia sufre algún perjuicio ( tal como 

hackeo de cuenta o sustracción de fondos bancarios), debe interponer la denuncia en la unidad 

policial más cercana. 

 Para consultas escribir a guardia@cibercrimen.cl 

Para mayor ilustración, adjuntamos una imagen de la falsa citación:  

 

 


